Antropo fsana

onze gezondheid €7 onze zorg

Bestuursverslag over het jaar 2024

www.antroposana.nl

Antroposana

info@antroposana.nl
Postbus 418

2000AK Haarlem
088- 5054318


http://www.antroposana.nl/

Inleiding

Met dit jaarverslag 2024 informeren we u graag over onze werkzaamheden en de activiteiten die we
hebben uitgevoerd. Mocht u naar aanleiding van dit verslag vragen hebben dan kunt u zich altijd wenden
tot het bestuur via info@antroposana.nl.

1. Verslag van het bestuur

GQMRK!E% 2024 een minder roerig jaar voor het Antroposanabestuur dan de 2 voorgaande jaren.
Bestond het bestuur van Antroposana eind 2023 uit slechts 3 leden (Liline van Tets, Madeleine Wulff en An-
thonie Jakobs) in 2024 werd het bestuur met 2 leden uitgebreid, t.w. Michel Gastkemper en Heleen Faas.
Met een bestuur van vijf leden was er weer voldoende menskracht aanwezig om de vereniging te besturen.

Structuur van de vereniging

* De bestuurbaarheid van Antroposana is een punt van zorg, omdat het aantal afdelingen is teruggelopen
tot 4 en de afdelingen niet altijd in staat blijken om een afgevaardigde naar de Ledenraadsvergadering (LRV)
te sturen. Voor het bestuurbaar houden van de vereniging is het noodzakelijk dat de Jaarcijfers en de Begro-
ting worden goedgekeurd door de LRV, waarvoor een quorum vereist is.

Voor het behalen van voldoende quorum in de vergaderingen van de LRV is nu de afspraak gemaakt dat in
de uitnodigingsbrief voortaan vermeld zal worden dat er bij onvoldoende quorum binnen een bepaalde ter-
mijn een 2e LRV gehouden zal worden met dezelfde agenda. Deze ‘oplossing’ wordt al door veel verenigin-
gen gebruikt om een vereniging bestuurbaar en besluitvaardig te houden en is ook opgenomen in de Statu-
ten van Antroposana (art. 16 lid 4).

* De getrapte structuur van de vereniging nodigt nog steeds onvoldoende uit om initiatieven vanuit leden te
initiéren. De vraag hierbij is m.n. hoe leden die in gebieden wonen waar geen afdelingen meer bestaan, be-
trokken kunnen worden bij het beleid van Antroposana. In de huidige structuur van de vereniging hebben
alleen de bestaande afdelingen (op dit moment 4, t.w. Eindhoven, Haarlem, Den Haag en Bergen/Alkmaar)
stemrecht in de LRV. Over dit punt is weliswaar van gedachten gewisseld, maar een oplossing is nog niet in
zicht.

Bezuinigingen en contributieverhoging

In haar vergadering van 25 november 2023 stemde de LRV na een uitvoerige gedachtewisseling in met het
voorstel van het bestuur tot contributieverhoging van €36 naar €45 per 1 maart 2024. De contributie was
de afgelopen 10 jaar slechts met €1 verhoogd. De afdelingen werden hierover tevoren geinformeerd.

Ledenadministratie en Backoffice

Ook in 2024 is gewerkt met Poldersoft, de nieuwe CRM voor de ledenadministratie en facturatie die in 2023
werd aangeschaft. In dit systeem kan meer worden gemeten en kunnen meer verbanden gelegd worden
tussen acties van leden.

In augustus 2024 hebben we afscheid genomen van Ellen Snel en hebben we haar werkzaamheden
(ledenadministratie- en facturatie, het verzenden van Ita’s, het beantwoorden van de telefoon en
bijhouden van de mailbox van Antroposana), ondergebracht bij MEO, de organisatie die de nieuwe website
van Antroposana heeft gebouwd. Het bestuur acht MEO beter in staat om inzicht te bieden in ons
ledenbestand en om contributiebetalingen van leden bij te houden. Ook de borging, het niet afhankelijk
zijn van één persoon, was mede een reden om deze stap te nemen.
MEO heeft in de 2° helft van 2024 prioriteit gegeven aan het herinneren van (een vrij grote groep) leden die
nog achterstallige contributie te betalen hadden. MEO overlegt met het bestuur in een online kwartaal
overleg.
Heidag van het bestuur
Op zaterdag 21 september 2024 kwam het bestuur bijeen voor een ‘heidag’ om van gedachten te wisselen
over de kerntaken en het bestaansrecht van Antroposana. Deze vragen kregen ook al aandacht in een werk-
sessie van het bestuur met Jaap van de Weg in juni 2024, in het Communicatieoverleg in september en het
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speelde voortdurend bij het bouwen van de nieuwe website. Uiteindelijk zijn 3 kerntaken geformuleerd: in-
spireren, de weg wijzen in en informeren over de AG. Boven de markt blijft hangen: belangenbehartiging.
Toen Antroposana nog een verzekeringspolis had, kon aan de hand daarvan contact onderhouden worden
met de verzekeringswereld. Op de website en in de Nieuwsbrieven wordt uiteraard informatie over verzeke-
ringen gegeven, maar werkelijk lobbyen in de verzekeringswereld of in politiek Den Haag gaat het vermogen
van het huidige bestuur van Antroposana te boven. Wel zijn we aangesloten bij de Patiéntenfederatie Ne-
derland, een grote lobbyist, die haar leden wekelijks op de hoogte houdt van hetgeen er speelt in Den Haag.
Verder is op de heidag van gedachten gewisseld over Ita, over het bestuurbaar houden van de verenging,
over de vraag hoe we meer contact krijgen met leden in het land en de vraag hoe we nieuwe leden kunnen
aantrekken. In dit kader is ook besproken hoe we onszelf zichtbaar zullen maken op het Mens! Festival. Te
midden van de vele antroposofische zorgaanbieders, wil Antroposana de stem van de zorgvragers belichten.
Besloten is mensen te vragen om Antroposana hun ervaringsverhalen met de AG te sturen. Die zullen ge-
bundeld en op het Mens! Festival uitgedeeld worden.

Communicatie naar buiten

In 2024 heeft het Communicatieoverleg, dat eind 2023 voor de eerste maal werd gehouden, plaatsgevon-
den op 11 september. Dit is een jaarlijks overleg van het bestuur met degenen die zorgen voor de communi-
catie van Antroposana naar de buitenwereld. Doel is om de communicatiekanalen naar buiten van Antropo-
sana op elkaar af te stemmen en te bewerkstelligen dat ze elkaar versterken.

Michel Gastkemper is het bestuurslid dat de communicatiekanalen coérdineert en Madeleine Wulff het be-
stuurslid dat verantwoordelijk is voor vorm en inhoud van Ita. Behalve Michel en Madeleine waren op het
Communicatieoverleg aanwezig: Ineke Beemsterboer (verantwoordelijk voor de website en de Nieuwsbrie-
ven), Manon Berendse (hoofdredacteur Ita), Huibert Stolker (vormgever), Johanna Priester (redactielid Ita),
Freekje Mollenhof (vormgever van de accounts van Antroposana op de sociale media Facebook en Insta-
gram). Van het bestuur waren naast Michel en Madeleine, ook Anthonie Jakobs, Liline van Tets aanwezig.
Een heel belangrijk communicatiekanaal is voor Antroposana het ledenmagazine Ita dat drie keer per jaar
verschijnt. ledereen, leden en bestuur, is heel blij en tevreden over inhoud en vorm van dit magazine. Daar-
naast is op weer een heel andere manier onze website van belang om te tonen wat Antroposana is en kan
betekenen voor patiénten. Een vernieuwing van de website was aan de orde, wat veel werk betekende: we
wilden de goede en bruikbare elementen van de oude website behouden en meeverhuizen, maar tegelijker-
tijd de presentatie verbeteren en de gebruiksvriendelijkheid vergroten. Die moest aansluiten op Ita, maar
ook op zichzelf kunnen staan. Het derde kanaal, de sociale media, vraagt weer een andere benadering om
bezoekers te interesseren en aan te sporen onze website te bezoeken en liefst ook nog om lid van Antropo-
sana te worden. Hiertoe is veel overleg nodig tussen de verschillende medewerkers van Antroposana om
deze verschillende kanalen op elkaar te laten aansluiten en van ieders speciale kenmerken zo goed mogelijk
gebruik te maken.

- Nieuwe website

Nadat in 2023 en de eerste helft van 2024 veel werk is verzet, is op 9 juli 2024 de nieuwe website van An-
troposana live gegaan. De nieuwe website werd voor Antroposana gebouwd door MEO en wordt thans ook
door MEO gehost.

Het doel van de website is om leden en geinteresseerden te informeren, inspireren en de weg te wijzen in
de antroposofische gezondheidzorg en inspiratie te bieden aan mensen die op zoek zijn naar andere ge-
zondheidszorg dan de reguliere. We willen mensen de mogelijkheid bieden in contact te komen met Antro-
posana en te leren kennen waar Antroposana voor staat. De website is daar zeer geschikt voor, omdat die
open staat voor iedereen. Maar hoe leid je mensen hierheen? MEO helpt ons onze bereikbaarheid te verg-
roten. Een middel daartoe zijn Google Grants: zoekmachine Google biedt advertentieruimte aan bij daartoe
geschikte plekken juist voor organisaties die anders weggedrukt worden door grote, vermogende bedrijven.
Zodat wij als Antroposana verschijnen bij mensen die op zoek zijn naar een vorm van gezondheidszorg die
wij voorstaan. Dat betekent dat onze website ook daarvoor moet worden ingericht, MEO biedt ons hierbij
de helpende hand.

De artikelen uit ons ledenmagazine Ita zijn terug te vinden van 2018 tot heden en doorzoekbaar op catego-
rieén en trefwoorden. De artikelen geven informatie en inspiratie over thema’s als slapen, sterven en puber-
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teit en de antroposofische zienswijze daarop. Nieuwsartikelen, video’s en podcast geven ‘n kijkje in de an-
troposofische gezondheidszorg en geven de actuele stand van zaken. De jaarverslagen en andere toelichtin-
gen laten zien hoe Antroposana als gezondheidsvereniging functioneert.

- Magazine Ita

In 2024 zijn drie Ita’s uitgekomen met de thema’s 'Nieuw leven’ (maart) ‘Het leven vieren’ (juni) en ‘De laat-
ste levensfase’ (oktober), de eerste twee in een oplage van 4.500 exemplaren, de laatste had een oplage
van 4.000 exemplaren.

Ongeveer maandelijks heeft Madeleine Wulff contact met de hoofdredactie, om te bespreken welke actuele
onderwerpen aan bod dienen te komen met betrekking tot het thema. Daarvan is 3x per jaar een overleg
met de auteurs en 1x per jaar een live samenkomst, ook met bestuursleden.

Vanuit Antroposana geeft zij aan wat het bestuur belangrijk vindt om in Ita te benoemen of uit te werken.
Het aspect van de verbinding met de geestelijke wereld wordt regelmatig aangegeven en gepolst, als verdie-
pend en onderscheidend element.

We onderzoeken welke rol de AG vandaag de dag het beste kan innemen in de zorgproblematieken van
deze tijd. En namens Antroposana verbindt zij de redactie met de inhoud die besproken is tijdens de PAG-
vergaderingen en tijdens de besprekingen met het ‘geneesmiddelengroepje’.

- Nieuwsbrieven

Er zijn in 2024 vier digitale Nieuwsbrieven verzonden aan de nieuwsbriefabonnees in januari, april, juli en
oktober, waarin informatie over vele uiteenlopende onderwerpen werd gegeven. Een kleine greep: Terug-
loop in restitutiepolissen, Huisartsen dwingen bij de rechter herberekening tarieven af, Volgens het AD is
antroposofische zorg populairder onder ouders, Antroposana blikt terug op Symposium ‘Natuurlijke kraam-
zorg als methodiek’, Antroposana heeft een nieuwe website, Antroposana helpt patiént aan antroposofisch
medicament via reguliere huisarts, Ledenkorting voor het herfstsymposium, Problemen bij het Kinderthera-
peuticum.

- Sociale media

De sociale media van Antroposana zijn groeiende, dwz. Instagram meer dan Facebook.

Instagram: In 2024 was het aantal volgers 240. Het bereik is gegroeid (meer dan 12.000 mensen hebben
ons regelmatig gezien), het aantal interacties (+1200 mensen hebben in een jaar gereageerd) met content is
toegenomen en weergaven van onze berichten bij volgers en niet volgers is 35.000.

Facebook is minder goed bekeken dan vorig jaar. We bereiken alsnog 21.000 mensen op FB. Dus de cijfers
zijn niet slecht, maar laten wel minder groei zien dan Instagram.

Onderwerpen waarvoor veel belangstelling was: nieuws, opvoeding (sensitiviteit bij kinderen, slaap), infor-
matie over de antroposofische visie op gezondheid, leefstijl spreuken/gedichten, boeken.

Eind 2024 is begonnen met (ingekorte) verhalen/sagen/mythen uit onze noord-europese geschiedenis. Die
worden erg goed gelezen.

Activiteiten

In samenwerking met stichting Wederzijds heeft Madeleine Wulff in 2024 ongeveer om de week live of on-
line een samenkomst gehad ter voorbereiding van het symposium in november 2024.

Haar bijdrages vanuit Antroposana bestonden daarnaast ook uit:

-Het stimuleren van het kunstzinnige element in het geheel: muziek en spel tijdens het symposium, omdat
wij het belangrijk en gezond vinden dat mensen even kunnen ‘uitademen’/lachen/huilen, voor/na al het
inademen van mooie inhouden.

-Het schrijven van stukjes in Ita, waarbij zij aangegeven heeft dat ontmoeten en uitwisselen over de inhoud
belangrijk is voor dit soort thematieken.

-Het voorstellen van interviews aan hoofdredacteur Manon voor Ita met de schrijver van het nieuwe boek:
Thom Kloes en met Ingrid Deij van Wederzijds.

-Er de vaart in gebracht door een datum af te spreken en na te komen, in plaats van maar uit te blijven stel-
len (er werd zelfs voorgesteld om te wachten tot 2025).

-Door de verbinding met de geest te benadrukken als belangrijk element.
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-En door aan te geven dat de kwaliteit van het geheel geschikt moest zijn voor onze leden! Zodat wij erach-
ter konden staan om ze te stimuleren om naar het symposium te gaan.

Landelijk
Netwerkpartners (met wie we hebben gesproken c.q. contact gehad en waarover):
Platformbijeenkomsten Lectoraat Hogeschool Leiden
® Madeleine Wulff nam deel aan de platformbijeenkomsten en heeft drie deelnemers (Erik Baars —
arts/onderzoeker; Florian Bonte — apotheker Weleda; Sander de Steur — huisarts met pensioen) ge-
vraagd om samen met haar een 'geneesmiddelengroepje’ te vormen om aan de nieuwe rubriek
'Thuisapotheek’ in Ita vorm te geven. Zij bespreken de medische kant van een Ita-thema en vinden
daarbij een geschikt geneesmiddel om bij de rubriek Thuisapotheek verder uit te werken. Ze kijken
welk middel daar het beste past, of er een onderzoek aan toegevoegd kan worden en welke arts
ervaring heeft bij het gebruiken van het middel. Dit wordt vervolgens doorgegeven aan de hoofdre-
dactie van Ita.
PAG (Platform Antroposofische Gezondheidszorg)
M&deleine Wulff neemt vier keer per jaar deel aan de vergaderingen (drie keer online, 1 keer per jaar
live) om vanuit Antroposana mee te denken over actuele onderwerpen en problematieken in de (antro-
posofische) gezondheidszorg. Dit doet zij samen met Michel Gastkemper, ook om te kijken wat hiervan
op de site van Antroposana geplaatst kan worden of in de Nieuwsbrief.

- Antroposana is lid van de Patiéntenfederatie Nederland, de grote koepel van patiéntenverenigingen,
die de belangen van patiénten behartigt vooral bij de overheid en de politiek. De Patiéntenfederatie
wordt regelmatig geconsulteerd door diverse partijen over de vraag hoe de gezondheidszorg ingericht
zou moeten worden vanuit het perspectief van patiénten. Daarom is van belang dat ook Antroposana
haar geluid laat horen in dit grotere verband. We zijn maar klein, maar niet de enige die klein is en een
onderscheidende opvatting heeft over zorg en zorgverlening. Elkaar leren kennen en samen optrekken
wanneer mogelijk is hierbij het devies.

Internationaal

Antroposana heeft nauw contact met het bestuur van de Europese Federatie van patiéntenbewegingen
voor antroposofische geneeskunde. Patiéntenbewegingen, EFPAM. Na haar aftreden als voorzitter van
Antroposana in augustus 2023, is Marjolein Doesburg toegetreden tot het EFPAMbestuur, waaraan ook
oud-Antroposana bestuurslid Wieneke Groot deelneemt.

Namens Antroposana nam Michel Gastkemper op 19 oktober 2024 online deel aan de Algemene
Ledenvergadering van deze vereniging, deze keer georganiseerd in Madrid.

Antroposana ondersteunt als één van de grootste Europese antroposofische patiéntenbewegingen EFPAM
zowel financieel als met ondersteuning in tijd.

Ledenacties

Sinds een aantal jaren zien we in het algemeen een terugloop in aanmeldingen voor landelijk
georganiseerde ledenacties, die daardoor ook in steeds mindere mate worden georganiseerd. Het
organiseren van ledenacties kost redelijk wat tijd.

We hebben ons bezig gehouden met de vraag of we Antroposana met een ledenactie zichtbaar kunnen
maken op het Mens! Festival 2025.

Herfstsymposium

In 2024 hebben leden van Antroposana €10 korting gekregen op de toegangsprijs van het Herfst
Symposium dat dit jaar gehouden werd op 28 september in Rotterdam. De titel van het symposium was
“Geneeskunde versus Transhumanisme: de strijd om het menszijn in de gezondheidszorg”.

Informatiefolders

In 2024 is een nieuwe versie uitgebracht van de algemene Antroposana flyer. De inhoud heeft een update
gekregen en de flyer werd qua vormgeving in een nieuw fris jasje gestoken.

Over 4 ziektebeelden zijn nog brochures in voorraad (Koorts, Hoog sensitiviteit, Slaap, en Depressie). Deze
zijn op inhoud nagekeken en nog up to date bevonden.
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Op dit moment zijn er geen plannen om nieuwe papieren brochures over ziektebeelden te laten drukken.
Het bestuur denkt dat de behoefte aan papieren brochures sterk is afgenomen door alle informatie die te
vinden is op internet. Afgezien van de kosten, telt ook nog het feit dat het maken van papieren brochures
niet duurzaam is. De brochures die nog in voorraad zijn zullen uiteraard nog uitgedeeld worden.

DPGRnetenaplitke seepndheidransaexia) Landelijke invoering lijkt voorlopig niet aan de orde. Antropo-
sana blijft de ontwikkelingen volgen via de Patiéntenfederatie.

Ledenaantal
per 1-1-2024 mutaties per 1-1-2025
3841 308 3533

2. Afdelingen

De Keerkring (Haarlem en omstreken)

Het jaar 2024 was een belangrijk jaar voor patiéntenvereniging De Keerkring. Eerder, op een buitengewone
ledenvergadering in november 2023, was besloten om in ieder geval door te gaan met de patiéntenvereni-
ging. Op de Algemene Ledenvergadering (ALV) van 23 april 2024 kwam de vraag op tafel hoe dit er dan uit
moest gaan zien. Op levendige wijze werden ideeén voor nieuwe activiteiten - en vooral ook de wijze
waarop deze vorm kunnen krijgen - uitgewisseld. De Keerkring kende 460 leden.

Op 8 oktober bezochten 35 mensen de door De Keerkring georganiseerde lezing over het gebruik van de
smartphone en andere beeldschermen. Voormalig antroposofisch kinderarts Edmond Schoorel leidde ons
door deze - inmiddels vrijwel onontkoombare - digitale wereld. Hij kwam met praktische tips over hoe hier
verantwoord mee om te gaan, zowel voor kinderen als volwassenen.

Op 23 oktober is een Statutenwijziging van de patiéntenvereniging bij notaris mr. E.H. Huisman getekend.

Dit was noodzakelijk in het kader van de Wet Bestuur en Toezicht Rechtspersonen (WBTR). Hiermee is ook
de mogelijkheid tot het aanvragen van een ANBI-status voor De Keerkring vastgelegd. Zo’n status van een

algemeen nut beogende instelling maakt het schenken aan De Keerkring door belastingvoordeel mogelijk

aantrekkelijker. Tevens kan de patiéntenvereniging nu de naam ‘gezondheidsvereniging’ voeren.

Op 11 december heeft patiéntenvereniging De Keerkring een legaat van mevrouw C.E. de Boer ontvangen.

Het was ook een jaar van diverse bestuurswisselingen. Na ruim tien jaar nam Hilda Rijkmans afscheid als
secretaris. Penningmeester André Houtenbos had dit het jaar ervoor al gedaan. Algemeen bestuurslid
Wimmy Hengst moest om gezondheidsredenen haar gewaardeerde bestuurswerk stoppen. Op 10 juni is zij
helaas overleden. Nieuwe bestuursleden Frank ten Have (penningmeester) en Onno Groustra werden op de
ALV van 23 april benoemd. Aggie Adema bleef aan en fungeerde daardoor mede als welkome constante fac-
tor.

ledere drie maanden namen bestuursleden van patiéntenvereniging De Keerkring deel aan een overleg met
de werkgemeenschap van artsen en therapeuten in het Van Dam Huis. Het bestuur heeft in 2024 acht keer
vergaderd. Er zijn tien Nieuwsbrieven uitgekomen.

Op 29 juni woonden Onno Groustra en Frank ten Have de ledenraadvergadering van de landelijke patién-
tenvereniging Antroposana bij. De Keerkring, zelf in 1976 opgericht, maakt hier sinds 2004 deel van uit. Op
13 augustus bezocht Antroposana-voorzitter Liline van Tets het Van Dam Huis. Bob van de Ploeg gaf een
rondleiding, arts Marion van Bree schoof aan.
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De Keerkring verwelkomt graag nieuwe bestuursleden!

In Dyindegr RN Ba3Bma's centraal. Aangezien in Den Haag het tekort aan opvolgers van antroposofi-
sche huisartsen als grootste probleem wordt ervaren, onderzoeken we of het maken van een informatieve
en wervende film over de antroposofische geneeskunde een mogelijkheid zou zijn. Dit speelt natuurlijk in
heel Nederland, vandaar dat we contacten hebben gelegd op landelijk niveau. Het is in onderzoek en nog
niet concreet geworden.

Het andere thema is het oprichten van de Co6peratie Duindoorn Zorgt. Deze staat los van Duindoorn/ An-
troposana, maar omdat het toch ook om hetzelfde werkgebied gaat (de antroposofische gezondheidszorg in
Den Haag) is vanwege de herkenbaarheid gekozen voor de naam Duindoorn. De Co6peratie is in 2024 opge-
richt en verkeerd nog in een oefenfase. Perspectief is, dat iedereen die de AG wil steunen, dat kan doen
door lid te worden. Er wordt gedacht aan een mantelzorg platform, een solidariteitsfonds en aan het evt.
vrijstellen van een verpleegkundige voor het niet vergoede antroposofische deel van de zorg. Op 4 juni 2024
heeft Manon Wolfert hier een inspirerend verhaal over verteld. Mascha Akkerman heeft afscheid genomen
van de kerngroep en heeft zich verbonden met het opzetten van Duindoorn Zorgt.

Peter Clignett en Renata de Zwaan, Duindoorn/Antroposana Den Haag

3. Organisatie

Het bestuur van Antroposana werd in 2024 gevormd door:

rol Rooster van aftreden
L. van Tets voorzitter Einde 1le termijn: 26/11/2025
A. Jakobs penningmeester Einde le termijn: 28/04/2026
H. Faas van Assem secretaris Einde 1e termijn: 29/06/2027
M. Wulff lid Einde 1€ termijn: 26/11/2025
M. Gastkemper lid Einde 1° termijn: 29/06/2027

Het bestuur van Antroposana bestaat uit vrijwilligers. De bestuursleden ontvangen een
vrijwilligersvergoeding volgens de richtlijnen van de belastingdienst.

Het bestuur heeft 9 keer vergaderd, zowel op de Boslaan in Zeist als enkele keren online.

Er is twee keer een ledenraadsvergadering (LRV) georganiseerd, op 29 juni en 23 november 2024, op de
Boslaan. Antroposana heeft 4 afdelingen die stemgerechtigd zijn: Eindhoven, Den Haag (Duindoorn),
Haarlem (De Keerkring) en Bergen/Alkmaar. Op de LRV in juni waren stemgerechtigde afgevaardigden van
3 afdelingen aanwezig, op de LRV in november waren stemgerechtigde leden van 2 afdelingen aanwezig.
Volgens de Statuten (art. 16 lid 4) dient een derde van de stemgerechtigde leden aanwezig te zijn om
besluiten te kunnen nemen.

4. Financién - Toelichting bij de jaarcijfers van 2024

2024 stond in het teken van grote veranderingen. Natuurlijk begon het jaar met een forse
contributieverhoging van maart 2024.

Andere grote veranderingen betroffen de website en ledenadministratie. De technische ondersteuning van
de website bleek in de loop van 2023 steeds fragieler en dreigde zelfs geheel weg te vallen. Een nieuwe
website bouwen is veel werk en kost geld, maar was noodzakelijk de kosten daarvan werden in 2024
gedragen.

De ledenadministratie gaf te weinig overzicht en is van Florido naar Poldersoft gemigreerd. In e loop van
het jaar werd het ook wenselijk de ledenadministratie te professionaliseren. In de loop van het jaar rezen

Pagina 7 van 8



steeds meer vragen over de betrouwbaarheid van de administratie en hebben we besloten ook de
administratie bij MEO onder te brengen. De grote contributie achterstand eiste actie.

Eind van het jaar was de migratie compleet en is begonnen met gericht aan te schrijven van leden met
(soms grote) achterstand in betaling. De resultaten daarvan begonnen in december zichtbaar te worden
(ontvangen betalingen) en lopen in 2025 door. Helaas ontbreekt de mogelijkheid om de betalingen aan een
jaar te koppelen. Daarvoor ontbrak het overzicht. In 2025 wordt met een schone lei begonnen.

Vergelijking met de begroting laat zien dat hoewel de individuele posten anders uitvallen het totaal van
inkomsten en uitgaven niet sterk (5 %) afwijkt van de verwachtingen.

In de 2025 verwachten we een redelijk stabiel financieel jaar.

Anthonie Jakobs
penningmeester
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	Gelukkig was 2024 een minder roerig jaar voor het Antroposanabestuur dan de 2 voorgaande jaren.
	Bestond het bestuur van Antroposana eind 2023 uit slechts 3 leden (Liline van Tets, Madeleine Wulff en Anthonie Jakobs) in 2024 werd het bestuur met 2 leden uitgebreid, t.w. Michel Gastkemper en Heleen Faas. Met een bestuur van vijf leden was er weer ...
	Structuur van de vereniging
	* De bestuurbaarheid van Antroposana is een punt van zorg, omdat het aantal afdelingen is teruggelopen tot 4 en de afdelingen niet altijd in staat blijken om een afgevaardigde naar de Ledenraadsvergadering (LRV) te sturen. Voor het bestuurbaar houden ...
	Voor het behalen van voldoende quorum in de vergaderingen van de LRV is nu de afspraak gemaakt dat in de uitnodigingsbrief voortaan vermeld zal worden dat er bij onvoldoende quorum binnen een bepaalde termijn een 2e LRV gehouden zal worden met dezelfd...
	* De getrapte structuur van de vereniging nodigt nog steeds onvoldoende uit om initiatieven vanuit leden te initiëren. De vraag hierbij is m.n. hoe leden die in gebieden wonen waar geen afdelingen meer bestaan, betrokken kunnen worden bij het beleid v...
	Bezuinigingen en contributieverhoging
	In haar vergadering van 25 november 2023 stemde de LRV na een uitvoerige gedachtewisseling in met het voorstel van het bestuur tot contributieverhoging van €36 naar €45 per 1 maart 2024. De contributie was de afgelopen 10 jaar slechts met €1 verhoogd....
	Ledenadministratie en Backoffice
	Ook in 2024 is gewerkt met Poldersoft, de nieuwe CRM voor de ledenadministratie en facturatie die in 2023 werd aangeschaft. In dit systeem kan meer worden gemeten en kunnen meer verbanden gelegd worden tussen acties van leden.
	Heidag van het bestuur
	Op zaterdag 21 september 2024 kwam het bestuur bijeen voor een ‘heidag’ om van gedachten te wisselen over de kerntaken en het bestaansrecht van Antroposana. Deze vragen kregen ook al aandacht in een werksessie van het bestuur met Jaap van de Weg in ju...
	Verder is op de heidag van gedachten gewisseld over Ita, over het bestuurbaar houden van de verenging, over de vraag hoe we meer contact krijgen met leden in het land en de vraag hoe we nieuwe leden kunnen aantrekken. In dit kader is ook besproken hoe...
	Communicatie naar buiten
	In 2024 heeft het Communicatieoverleg, dat eind 2023 voor de eerste maal werd gehouden, plaatsgevonden op 11 september. Dit is een jaarlijks overleg van het bestuur met degenen die zorgen voor de communicatie van Antroposana naar de buitenwereld. Doel...
	Michel Gastkemper is het bestuurslid dat de communicatiekanalen coördineert en Madeleine Wulff het bestuurslid dat verantwoordelijk is voor vorm en inhoud van Ita. Behalve Michel en Madeleine waren op het Communicatieoverleg aanwezig: Ineke Beemsterbo...
	Een heel belangrijk communicatiekanaal is voor Antroposana het ledenmagazine Ita dat drie keer per jaar verschijnt. Iedereen, leden en bestuur, is heel blij en tevreden over inhoud en vorm van dit magazine. Daarnaast is op weer een heel andere manier ...
	- Nieuwe website
	Nadat in 2023 en de eerste helft van 2024 veel werk is verzet, is op 9 juli 2024 de nieuwe website van Antroposana live gegaan. De nieuwe website werd voor Antroposana gebouwd door MEO en wordt thans ook door MEO gehost.
	Het doel van de website is om leden en geïnteresseerden te informeren, inspireren en de weg te wijzen in de antroposofische gezondheidzorg en inspiratie te bieden aan mensen die op zoek zijn naar andere gezondheidszorg dan de reguliere. We willen mens...
	De artikelen uit ons ledenmagazine Ita zijn terug te vinden van 2018 tot heden en doorzoekbaar op categorieën en trefwoorden. De artikelen geven informatie en inspiratie over thema’s als slapen, sterven en puberteit en de antroposofische zienswijze da...
	- Magazine Ita   In 2024 zijn drie Ita’s uitgekomen met de thema’s 'Nieuw leven’ (maart) ‘Het leven vieren’ (juni) en ‘De laatste levensfase’ (oktober), de eerste twee in een oplage van 4.500 exemplaren, de laatste had een oplage van 4.000 exemplaren.
	Ongeveer maandelijks heeft Madeleine Wulff contact met de hoofdredactie, om te bespreken welke actuele onderwerpen aan bod dienen te komen met betrekking tot het thema. Daarvan is 3x per jaar een overleg met de auteurs en 1x per jaar een live samenkom...
	Vanuit Antroposana geeft zij aan wat het bestuur belangrijk vindt om in Ita te benoemen of uit te werken. Het aspect van de verbinding met de geestelijke wereld wordt regelmatig aangegeven en gepolst, als verdiepend en onderscheidend element.
	We onderzoeken welke rol de AG vandaag de dag het beste kan innemen in de zorgproblematieken van deze tijd. En namens Antroposana verbindt zij de redactie met de inhoud die besproken is tijdens de PAG- vergaderingen en tijdens de besprekingen met het ...
	- Nieuwsbrieven
	Er zijn in 2024 vier digitale Nieuwsbrieven verzonden aan de nieuwsbriefabonnees in januari, april, juli en oktober, waarin informatie over vele uiteenlopende onderwerpen werd gegeven. Een kleine greep: Terugloop in restitutiepolissen, Huisartsen dwin...
	- Sociale media
	De sociale media van Antroposana zijn groeiende, dwz. Instagram meer dan Facebook.
	Instagram: In 2024 was het aantal volgers 240.  Het bereik is gegroeid (meer dan 12.000 mensen hebben ons regelmatig gezien), het aantal interacties (+1200 mensen hebben in een jaar gereageerd) met content is toegenomen en weergaven van onze berichten...
	Facebook is minder goed bekeken dan vorig jaar. We bereiken alsnog 21.000 mensen op FB. Dus de cijfers zijn niet slecht, maar laten wel minder groei zien dan Instagram.
	Onderwerpen waarvoor veel belangstelling was: nieuws, opvoeding (sensitiviteit bij kinderen, slaap), informatie over de antroposofische visie op gezondheid, leefstijl spreuken/gedichten, boeken.
	Eind 2024 is begonnen met (ingekorte) verhalen/sagen/mythen uit onze noord-europese geschiedenis. Die worden erg goed gelezen.
	Activiteiten
	In samenwerking met stichting Wederzijds heeft Madeleine Wulff in 2024 ongeveer om de week live of online een samenkomst gehad ter voorbereiding van het symposium in november 2024.  Haar bijdrages vanuit Antroposana bestonden daarnaast ook uit:
	-Het stimuleren van het kunstzinnige element in het geheel: muziek en spel tijdens het symposium, omdat wij het belangrijk en gezond vinden dat mensen even kunnen ‘uitademen’/lachen/huilen, voor/na al het inademen van mooie inhouden.   -Het schrijven ...
	-Het voorstellen van interviews aan hoofdredacteur Manon voor Ita met de schrijver van het nieuwe boek: Thom Kloes en met Ingrid Deij van Wederzijds.
	-Er de vaart in gebracht door een datum af te spreken en na te komen, in plaats van maar uit te blijven stellen (er werd zelfs voorgesteld om te wachten tot 2025).
	-Door de verbinding met de geest te benadrukken als belangrijk element.
	-En door aan te geven dat de kwaliteit van het geheel geschikt moest zijn voor onze leden! Zodat wij erachter konden staan om ze te stimuleren om naar het symposium te gaan.
	Landelijk
	Netwerkpartners (met wie we hebben gesproken c.q. contact gehad en waarover):
	Platformbijeenkomsten Lectoraat Hogeschool Leiden  Madeleine Wulff nam deel aan de platformbijeenkomsten en heeft drie deelnemers (Erik Baars – arts/onderzoeker; Florian Bonte – apotheker Weleda; Sander de Steur – huisarts met pensioen) gevraagd om ...
	PAG (Platform Antroposofische Gezondheidszorg)
	Madeleine Wulff neemt vier keer per jaar deel aan de vergaderingen (drie keer online, 1 keer per jaar live) om vanuit Antroposana mee te denken over actuele onderwerpen en problematieken in de (antroposofische) gezondheidszorg. Dit doet zij samen met ...
	De ontwikkeling van PGO’s is sterk vertraagd. Landelijke invoering lijkt voorlopig niet aan de orde. Antroposana blijft de ontwikkelingen volgen via de Patiëntenfederatie.
	De Keerkring (Haarlem en omstreken)
	Het jaar 2024 was een belangrijk jaar voor patiëntenvereniging De Keerkring. Eerder, op een buitengewone ledenvergadering in november 2023, was besloten om in ieder geval door te gaan met de patiëntenvereniging. Op de Algemene Ledenvergadering (ALV) v...
	Op 8 oktober bezochten 35 mensen de door De Keerkring georganiseerde lezing over het gebruik van de smartphone en andere beeldschermen. Voormalig antroposofisch kinderarts Edmond Schoorel leidde ons door deze - inmiddels vrijwel onontkoombare - digita...
	Op 23 oktober is een Statutenwijziging van de patiëntenvereniging bij notaris mr. E.H. Huisman getekend. Dit was noodzakelijk in het kader van de Wet Bestuur en Toezicht Rechtspersonen (WBTR). Hiermee is ook de mogelijkheid tot het aanvragen van een A...
	Op 11 december heeft patiëntenvereniging De Keerkring een legaat van mevrouw C.E. de Boer ontvangen.
	Het was ook een jaar van diverse bestuurswisselingen. Na ruim tien jaar nam Hilda Rijkmans afscheid als secretaris. Penningmeester André Houtenbos had dit het jaar ervoor al gedaan. Algemeen bestuurslid Wimmy Hengst moest om gezondheidsredenen haar ge...
	Iedere drie maanden namen bestuursleden van patiëntenvereniging De Keerkring deel aan een overleg met de werkgemeenschap van artsen en therapeuten in het Van Dam Huis. Het bestuur heeft in 2024 acht keer vergaderd. Er zijn tien Nieuwsbrieven uitgekomen.
	Op 29 juni woonden Onno Groustra en Frank ten Have de ledenraadvergadering van de landelijke patiëntenvereniging Antroposana bij. De Keerkring, zelf in 1976 opgericht, maakt hier sinds 2004 deel van uit. Op 13 augustus bezocht Antroposana-voorzitter L...
	De Keerkring verwelkomt graag nieuwe bestuursleden!
	In 2024 stonden twee thema's centraal. Aangezien in Den Haag het tekort aan opvolgers van antroposofische huisartsen als grootste probleem wordt ervaren, onderzoeken we of het maken van een informatieve en wervende film over de antroposofische geneesk...
	Het andere thema is het oprichten van de Coöperatie Duindoorn Zorgt. Deze staat los van Duindoorn/ Antroposana, maar omdat het toch ook om hetzelfde werkgebied gaat (de antroposofische gezondheidszorg in Den Haag) is vanwege de herkenbaarheid gekozen ...
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